
说宝堂：语音教学的开拓者 

[2006-5-20] 

 

创新思维：将人机智能互动用于外语口语教学。 

资本运作：先后获得了共计 165 万美元的创业投资。 

发展目标：外语培训机构的技术提供者。 

  2004 年 6 月，数字化大师尼葛洛庞帝教授在说宝堂(Saybot)还是一个简单的想法的时

候，注入了第一笔风险投资。 

  “我当时找庞帝教授谈想法，还没有成熟的商业计划书，更没有团队、技术，用了几页

PPT 文稿给教授简单地演示了一下，他就给了我几十万美元的支票。”两年后，说宝堂的创

始人潘鹏凯博士回忆起当时的情景依旧激动。 

  起初，潘鹏凯打算把Saybot做成一个实体，即“会说话的 机器人”，人机可以互动对

话。然而，在进行了半年多的研究后，他发现这条路对于小公司来说走起来太过困难。“你

要把硬件的成本降得很低的同时，又要保证语音识别技术做到足够好，这几乎是不可能的。”

潘鹏凯分析道。 

  经过理性的分析后，潘鹏凯将公司的锚头抛向其最为擅长的语音技术，用一个新技术去

解决现有的大面积需求。 

  说宝堂建立了一个质量很高的英语智能学习软件平台。学习者通过登陆说宝堂在线英语

口语学习训练网，下载软件终端，在电脑上播放很生动的听说课程。在反复练习中，让软件

对人的语音准确与否进行实时反馈，以帮助学习者矫正发音，达到人机互动、迅速产生学习

效果的目的。 

  在课程开发上，针对不同的用户群，说宝堂已经推出四套课程，分别是听说宝、求职宝、

晋升宝和出国宝。但是，说宝堂根据市场反馈正在对课程作一些调整。“以前的课程多针对

白领，但是效果不是很明显，人工智能虽然发达但毕竟不能等同人脑，因此把课程定位于初

中级水平的学员，还有行业性强的学员，效果更为明显。”潘鹏凯说。 

  在如何盈利上，经过一年多的摸索，公司从初创时单一销售点卡的方式，发展到现在的

多条腿走路，除了自行销售点卡外，到与英语培训机构大公司、大企业展开合作。 

  在中国，英语培训的市场很大，各种英语培训机构层出不穷。特别是在北京上海这样的

大城市绝对不缺英语培训机构。“我们没有必要创建英语培训机构，技术之外的东西我们不

是很擅长。而对于培训机构而言，口语教师与学员一对一的学习方式不太现实，且为几百、

几千个学员支付大量成本去编写课程也不合算。我们的软件，课程正好满足了他们的需求。”

潘鹏凯说。 
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  目前，说宝堂已经与昂立、东航等培训机构或企业建立了合作关系。虽然直到今天说宝

堂依然未能实现盈利。但是对于公司及其产品的前景，潘鹏凯依然充满自信， “在美国，

语音技术虽然发达但没有用到教学上；而在中国我们亦是首创。” 
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